
 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองกอมเกาะ  อ าเภอเมืองหนองคาย จังหวัดหนองคาย  

   ส ำนักงำน ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกำศผลกำรประเมิน ITA ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 เพ่ือให้
หน่วยงำนภำครัฐทั่วประเทศน ำไปใช้ประกอบกำรปรับปรุงพัฒนำกำรบริหำรงำนภำครัฐให้เป็นไปตำมหลัก        
ธรรมำภิบำล ตำมประกำศส ำนักงำน ป.ป.ช. เรื่อง ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำน
ของหน่วยงำนภำครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 
วันที่ 10 สิงหำคม 2566  โดย องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองกอมเกำะ มีผลกำรประเมินดังนี้  

 

 

89.81 
 

ค่ำคะแนนของ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนองกอม
เกำะ 

 

ผ่าน 
 

ระดับผลกำรประเมิน 

 

 

ผลการประเมินภาพรวม                                                          ผลการประเมินภาพรวมย้อนหลัง                                                                                                                                                                   

     

 



 

ผลการประเมินรายเครื่องมือ                                                   ผลการประเมินรายเครื่องมือย้อนหลัง 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

ปี 2567 

 
 

ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 
1 กำรเปิดเผยข้อมูล 95.00 
2 กำรป้องกันกำรทุจริต 100.00 
3 กำรปฏิบัติหน้ำที่ 88.62 
4 กำรใช้อ ำนำจ 94.83 
5 กำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำร 88.62 
6 กำรแก้ไขปัญหำกำรทุจริต 79.65 
7 กำรใช้งบประมำน 85.63 
8 คุณภำพกำรด ำเนินงำน 92.53 
9 ประสิทธิภำพกำรสื่อสำร 89.38 

10 กำรปรับปรุงกำรท ำงำน 76.59 
 

 

 

จำกผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำนภำครัฐ( Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2567 ของ องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลหนอง
กอมเกำะ  ข้ำงต้น จึงได้ท ำกำรวิเครำะห์ผลกำรประเมิน ITA ของหน่วยงำน เพ่ือก ำหนดประเด็นในกำร
วิเครำะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง โดยจะต้องรักษำระดับมำตฐำนหรือปรับปรุงและพัฒนำให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งจะต้องมีควำม
สอดคล้องกับผลกำรประเมินฯ ทั้งนี้ กำรวิเครำะห์ผลในประเด็นต่ำงๆ มีรำยละเอียดดังนี้  

 

 

 



(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 หน่วยงำนควรรักษำระดับมำตรฐำนไว้โดยท ำกำรพัฒนำให้ดียิ่งขึ้นเพ่ือให้มีค่ำคะแนนที่ดี จึงควรรักษำ
มำตรฐำนของกำรด ำเนินงำนที่ดีไว้และพัฒนำให้ดีขึ้นต่อไปเรื่อยๆ 

 

(2) การให้บริการและระบบ E-Service 
 e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา 
 ผลการวิเคราะห์ดังนี้  
 มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ กำรปฏิบัติงำน/กำรให้บริกำร
ของเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำน ไม่เป็นไปตำมขั้นตอนและระยะเวลำที่ก ำหนด ดังนั้น หน่วยงำนควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลำที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำนกำร
ปฏิบัติงำน หรือคู่มือกำรให้บริกำร และประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่ำวให้แก่ผู้รับบริกำรหรือผู้มำ
ติดต่อรำชกำรได้รับทรำบ นอกจำกนี้หน่วยงำนควรน ำข้อมูลจำกคู่มือหรือมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำนมำจัดท ำเป็น
สื่อในรูบแบบอ่ืนๆที่สะดวกและดึงดูดต่อกำรอ่ำน เช่น แผ่นพับ อินโฟกรำฟิก ป้ำยประชำสัมพันธ์ เป็นต้น และ
ประชำสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ หรือจุดประชำสัมพันธ์ ณ สถำนที่ตั้งตำมควำมเหมำะสม  
 
 e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืนอย่างเท่าเทียมกัน 
 ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
 มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำเจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำร
ปฏิบัติงำน/ให้บริกำรกับผู้มำติดต่ออย่ำงไม่เป็นธรรมและเลือกปฏิบัติ ดังนั้นหน่วยงำนควรวิเครำะว่ำภำรกิจ
หรือบริกำรใดภำยในหน่วยงำน ที่เกิดกำรให้บริกำรแก่ผู้มำติดต่อหรือรับบริกำรอย่ำงไม่เท่ำเทียมกัน จำกนั้นจึง
พัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดกำรใช้ดุลพินิจหรือกำรเลือกปฏิบัติใน
ภำรกิจหรือบริกำรนั้นๆ ซึ่งจะช่วยสร้ำงควำมเท่ำเทียมกันในกำรด ำเนินงำนและช่วยให้เกิดควำมสะดวกรวดเร็ว
ยิ่งขึ้น นอกจำกนี้ หน่วยงำนควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในกำรปฏิบัติงำนหรือกำรให้บริกำรไว้ในคู่มือหรือมำตรฐำน
กำรปฏิบัติงำน หรือคู่มือกำรให้บริกำรโดยละเอียด หรืออำจจัดท ำเป็นสื่อรูปแบบต่ำงๆ เช่น อินโฟกรำฟิก ป้ำย
ประชำสัมพันธ์เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำร ได้รับทรำบ 
 
 e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 
 ผลวิเคราะห์ดังนี้ 
 มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำหน่วยงำนยังไม่มีกำรปรับปรุง
กำรด ำเนินงำนหรือโครงกำรเพ่ือตอบสนองต่อประชำชนและส่วนรวมเท่ำที่ควร ดังนั้น หน่วยงำนควรเปิด
โอกำสให้ประชำชนและบุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมในกำรด ำเนินตำมภำรกิจของหน่วยงำนผ่ำนกำร
ด ำเนินงำนโครงกำรหรือกิจกรรมต่ำงๆและเผยแพร่ผลกำรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วนร่วมกับ
หน่วยงำนให้สำธำรณชนรับทรำบด้วย อีกทั้ง หน่วยงำนควรจัดท ำและเผยแพร่ช่องทำงติดต่อ - สอบถำมข้อมูล
โดยมีลักษณะเป็นกำรสื่อสำรสองทำง 

          e9 ท่านเคยใช้งานระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ 
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
มีผู้รับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำ ไม่เคยใช้ระบบกำรให้บริกำร

ออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงำน ดังนั้น หน่วยงำนควรพัฒนำระบบกำรให้บริกำรออนไลน์(E-Service) ที่



เป็นงำนบริกำรหลักของหน่วยงำน และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์กำรให้บริกำรผ่ำนระบบ E-Service ให้
บุคคลภำยนอกได้รับทรำบโดยทั่วถึง 
 
(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
มีผู้มำรับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูล

ของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้มำรับบริกำรได้รับทรำบนั้นยัง
ขำดควำมชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่
หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของ
หน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน   

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ประชาชนหรือผู้มารับบริการควรได้รับทราบ
อย่างชัดเจน 

ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
มีผู้มำรับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำช่องทำงกำรเผยแพร่ข้อมูล

ของหน่วยงำนเข้ำถึงได้ยำก รวมถึงข้อมูลข่ำวสำรที่เผยแพร่ให้ประชำชนหรือผู้มำรับบริกำรได้รับทรำบนั้นยัง
ขำดควำมชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงำนควรมีกำรเผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำร ผ่ำนช่องทำงที่
หลำกหลำยและอ ำนวยควำมสะดวกในกำรเข้ำใช้งำน โดยด ำเนินกำรปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐำนในเว็บไซต์ของ
หน่วยงำนให้มีควำมครบถ้วน เป็นปัจจุบัน  

 
e6 เจ้ำหน้ำทีส่ามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถาม หรือให้ค าอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
มีผ้มำรับบริกำรหรือผู้มำติดต่อรำชกำรกับหน่วยงำนบำงรำยมีควำมเห็นว่ำกำรสื่อสำร ตอบข้อซักถำม 

หรือให้ค ำอธิบำยของหน่วยงำนขำดควำมชัดเจน ดังนั้น หน่วยงำนควรมอบหมำยผู้รับผิดชอบในกำรสื่อสำร
ตอบข้อซักถำม หรือให้ค ำอธิบำยผ่ำนช่องทำงกำรติดต่อ - สอบถำมข้อมูล ให้มีควำมชัดเจนมำกข้ึน รวมทั้ง ควร
สื่อสำรข้อมูลที่มีควำมชัดเจน เข้ำใจง่ำย ผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ เช่น Facebook Twitter หรือ 
Instagram นอกจำกนี้ควรเผยแพร่ช่องทำงดังกล่ำวในจุดที่บุคคลภำยนอก สำมำรถสังเกตุเห็นได้โดยง่ำย 
 
(4) กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการ 

i10 ในหน่วยงานของท่าน มีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้อย่างถูกต้องมาก
น้อยเพียงใด 
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยมีกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรไปใช้ปฏิบัติงำนอย่ำงไม่ถูกต้อง 

ดังนั้น หน่วยงำนควรระบุข้ันตอนและแนวทำงในกำรขอยืมทรัพย์สินของทำงรำชกำรตำมประเภทงำนด้ำนต่ำงๆ
ไว้ในคู่มือหรือแนวทำงกำรปฏิบัติงำนอย่ำงชัดเจน พร้อมทั้งประชำสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทำงกำรขอยืมทรัพย์สิน
ของทำงรำชกำรให้แก่บุคคลในหน่วยงำนได้รับทรำบ และควรมีแนวทำงในกำรก ำกับ  ดูแลตรวจสอบเพ่ือ
ป้องกันมิให้น ำทรัพย์สินรำชกำรไปใช้ประโยชน์ในทำงส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

 
 

 



 
i12 หน่วยงานของท่าน มีการตรวจสอบเพื่อป้องกันการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้เพื่อ

ประโยชน์ส่วนตัวเป็นประจ า มากน้อยเพียงใด 
ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนขำดกำรก ำกับดูแลและตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินเพ่ือป้องกันมิให้น ำไปใช้เพ่ือ

ประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงำนควรก ำหนดหรือระบุแนวทำงกำรใช้ทรัพย์สินของทำงรำชกำรไว้ในคู่มือ
มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน โดยมีกำรตรวจสอบวัสดุครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงำนเป็นระยะ พร้อมทั้งประชำสัมพันธ์
คู่มือ หรือแนวทำงดังกล่ำวให้บุคลำกรถือปฏิบัติอย่ำงเคร่งครัดและก ำชับให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนมีกำรขอ
อนุญำติในกำรยืมทรัพย์สินอย่ำงถูกต้อง และควรสร้ำงจิตส ำนึกที่ดีในกำรรับผิดชอบงำนต่อหน้ำที่เพ่ือให้เกิด
กำรแยกแยะระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงกำรเสริมสร้ำงจิตส ำนึกกำรเป็น
เจ้ำหน้ำที่ของรัฐที่ดีตำมมำตรฐำนทำงจริยธรรม 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
i4 ในหน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

  ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
 เจ้ำหน้ำที่ของหน่วยงำนมีกำรใช้งบประมำณไม่เป็นไปตำมวัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงำนควรจัดให้
บุคลำกรภำยในหน่วยงำนได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนกำรก ำกับติดตำมแผนกำรด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้เป็นไปตำม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลำกรได้เข้ำมำมีส่วนร่วมให้กำรใช้จ่ำยงบประมำณเป็นไปตำมวัตถุประสงค์ มี
ควำมคุ้มค่ำ และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชำชน 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
 หน่วยงำนควรรักษำระดับมำตรฐำนไว้โดยท ำกำรพัฒนำให้ดียิ่งขึ้นเพ่ือให้มีค่ำคะแนนที่ดี จึงควรรักษำ
มำตรฐำนของกำรด ำเนินงำนที่ดีไว้และพัฒนำให้ดีขึ้นต่อไปเรื่อยๆ 

(7) กลไกลและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน 
 i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบได้มากน้อยเพียงใด 
 ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
 บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยเห็นว่ำมำตรกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำนยังไม่สำมำรถป้องกัน
กำรทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงำนควรวิเครำะห์มำตรกำรส่งเสริมคุณธรรมและควำมโปร่งใสภำยในหน่วยงำนที่
ได้ก ำหนดไว้ รวมทั้ง ผลกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของหน่วยงำน ประกอบกับ
กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตในประเด็นเรียกรับสินบน จำกนั้น น ำผลกำรวิเครำะห์มำก ำหนดมำตรกำร/
โครงกำร/กิจกรรมเพ่ือจัดท ำแผนปฏิบัติกำรป้องกันกำรทุจริตของหน่วยงำน และด ำเนินกกำรตำมแผนฯ ที่ได้
ก ำหนดไว้ ทั้งนี้ควรเผยแพร่ให้บุคลำกรภำยในหน่วยงำนรับทรำบด้วย 

 
 
 



i15 ท่านเชื่อม่ันในกรับวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงาน
ของท่าน มากน้อยเพียงใด 

ผลวิเคราะห์ดังนี้ 
บุคลำกรในหน่วยงำนบำงรำยยังขำดควำมเชื่อมั่นในกระบวนกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำรทุจริตและ

ประพฤติมิชอบของหน่วยงำน ดังนั้น หน่วยงำนควรทบทวนแนวปฏิบัติสัมหรับกำรจัดกำรเรื่องร้องเรียนกำร
ทุจริต และมีช่องทำงกำรร้องเรียนที่สะดวก เข้ำถึงได้ง่ำย สร้ำงควำมมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่ำจะมีกำรเก็บรักษำ
ข้อมูลเป็นควำมลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทำงดังกล่ำวให้
สำธำรณชนทรำบ 
 

 
 
 



2. แนวทางในการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ มีรายละเอียด ดังนี้ 

ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

1.กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

- จัดท ำคู่มือในกำรปฏิบัติหน้ำที่ให้ครอบคลุมและ
ชัดเจนให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
-  ปรับปรุงพัฒนำกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่ 
รักษำมำตรฐำนเพ่ือกำรให้บริกำรที่มีคุณภำพมำก
ขึ้น 

ส ำนักปลัด - ก ำหนดขั้นตอนในกำรรักษำมำตรฐำนกำร
ด ำเนินงำนให้มีมำตรฐำนยิ่งๆขึ้นไป 
 
 
 

1 ก.พ.-มี.ค.68 
 

 

2. การให้บริการ
และระบบ E-

Service 
 

- จัดท ำและพัฒนำช่องทำงกำรให้บริกำรใน
รูปแบบออนไลน์ E-Service  
- ส ำรวจควำมพึงพอใจในกำรให้บริกำรและน ำผล
ส ำรวจมำปรับปรุงพัฒนำคุณภำพกำรปฏิบัติงำน
หรือกำรให้บริกำร 
- ควรเปิดโอกำสให้บุคคลภำยนอกเข้ำมำมีส่วน
ร่วมในกำรด ำเนินงำนตำมภำรกิจของหน่วยงำน 
- ปรับปรุงพัฒนำกำรปฏิบัติหน้ำที่ของเจ้ำหน้ำที่
เ พ่ือกำรให้บริกำรที่มีคุณภำพมำกขึ้น เพ่ือให้
เป็นไปตำมข้ันตอนและระยะเวลำ 
 

ส ำนักปลัด -พัฒนำระบบบริกำร E-service ให้สำมำรถใช้งำน
ง่ำยและสะดวกยิ่งข้ึน 
- จัดท ำคู่มือและขั้นตอนกำรใช้งำนระบบ E-Service 
และประชำสัมพันธ์ผ่ำนช่องทำงออนไลน์ และที่
เว็บไซต ์www.nongkomkor.go.th  
-จัดท ำแบบส ำรวจควำมพึงพอใจ เกี่ยวกับกำร
ปฏิบัติงำนและกำรให้บริกำร และน ำผลส ำรวจ        
มำปรับปรุงพัฒนำคุณภำพกำรปฏิบัติงำนหรือ          
กำรให้บริกำร 

1 ต.ค.67 - ม.ีค.68 
 

 

 



ประเด็นการ
วิเคราะห์ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
ผู้รับผิดชอบหรือ

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

3.ช่องทางและ
รูปแบบการ

ประชาสัมพันธ์ 

 

 

 

 

 

- จัดท ำค ำสั่งมอบหมำยผู้รับผิดชอบในกำรให้บริกำร
ข้อมูลข่ำวสำร กำรตอบค ำถำม หรือให้บริกำรแก่
ประชำชน 
- จัดท ำหรือปรับปรุงคู่มือ/มำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน
หรือให้บริกำรข้อมูลข่ำวสำรให้ครอบคลุมและ
ชัดเจนมำกยิ่งข้ึน 
- พัฒนำช่องทำงกำรติดต่อ-สอบถำมข้อมูล หรือ 
ช่องทำงกำรรับฟังควำมคิดเห็น และเผยแพร่ในจุดที่
ผู้มำใช้บริกำรสำมำรถสังเกตุได้โดยง่ำยและเพียงพอ 
ต่อกำรให้บริกำร ให้ประชำชนเข้ำถึงได้ง่ำย สะดวก 

ส ำนักปลัด 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

- ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ให้บริกำรข้อมูล
ข่ำวสำร กำรตอบค ำถำม หรือให้บริกำรแก่ประชำชน
ให้เป็นไปตำมมำตรฐำนกำรปฏิบัติงำน 
- จัดท ำหรือปรับปรุงคู่มือ/มำตรฐำนกำรให้บริกำร
ข้อมูลข่ำวสำร ขั้นตอน วิธีกำรต่ำงๆ ให้ครอบคลุม
ชัดเจน และเผยแพร่ให้เจ้ำหน้ำที่ผู้เกี่ยวข้องทรำบ  
-ประชำสัมพันธ์ข้อมูลข่ำวสำรที่ เกี่ยวข้องกับกำร
ด ำเนินงำน ผ่ำนช่องทำงที่หลำกหลำย เช่น เว็บไซต์
หน่วยงำน Facebook Twitter หรือ Instagram ให้
สำธำรณะชนทรำบอย่ำงท่ัวถึง 
 

1 ต.ค.67 - ม.ีค.68 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4.กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ

ราชการ 

 

-มอบหมำยเจ้ำหน้ำที่ผู้รับผิดชอบในเรื่องกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำรให้ชัดเจน 
-จัดท ำหรือปรับปรุงคู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของทำง
รำชกำร 
-จัดระบบกำรใช้กำรยืมและกำรอนุญำตกำรใช้
ทรัพย์สินให้ชัดเจนและถูกต้อง 
-แต่ งตั้ งมอบหมำยเจ้ ำหน้ำที่ ก ำกับดูแล และ
ตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของรำชกำรอย่ ำง
สม่ ำเสมอ 

คณะผู้บริหำรทุก
ส่วนรำชกำร 

 
 

- ผู้บังคับบัญชำมอบหมำยผู้รับผิดชอบในเรื่องกำรใช้
ทรัพย์สินของทำงรำชกำรให้ชัดเจน 
- จัดท ำ/ปรับปรุงคู่มือกำรปฏิบัติ ขั้นตอนและระเบียบ
ในกำรใช้ กำรยืม และกำรอนุญำติกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรให้ชัดเจนถูกต้อง 
-แจ้งเวียนและเผยแพร่คู่มือกำรใช้ทรัพย์สินของทำง
รำชกำรให้เจ้ำหน้ำที่ทุกคนทรำบ และถือปฏิบัติอย่ำง
เคร่งครัด 
-เจ้ำหน้ำที่ผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบกำรใช้ทรัพย์สินของ
รำชกำรอย่ำงสม่ ำเสมอ 

1 ม.ค.  มี.ค.68 



ประเด็น 
การวิเคราะห์ 

 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ผู้รับผิดชอบหรือ
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

 
5.กระบวนการ

สร้างความโปร่งใส
ในการใช้

งบประมาณและ
การจัดซื้อจัดจ้าง 

- เผยแพร่และประชำสัมพันธ์ข้อมูลที่เกี่ยวกับ
แผนกำรด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณ 
ให้บุคลำกรในหน่วยงำนได้รับทรำบ 
- ควรให้บุคลำกรได้มีส่วนร่วมในกำรจัดท ำแผนกำร
ด ำเนินงำนและแผนกำรใช้จ่ำยงบประมำณประจ ำปี
มำกยิ่งขึ้น 
 

ส ำนักปลัด -จัดท ำแผนควำมก้ำวหน้ำในกำรด ำเนินงำนและกำรใช้
จ่ำยงบประมำณประจ ำปีและจัดท ำรำยงำนผลกำร
ด ำเนินงำนประจ ำปี พร้อมทั้งประชุมชี้แจง
รำยละเอียดให้บุคลำกรในหน่วยงำนทรำบ 
-ประชำสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนกำร
ด ำเนินงำนและกำรใช้จ่ำยงบประมำณให้บุคลำกรใน
หน่วยงำนได้รับทรำบทำงเว็ปไซต์  
www.nongkomkor.go.th 
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6.กระบวนการ
ควบคุมตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน

บุคคล 

- รักษำมำตรฐำน ปรับปรุงพัฒนำกำรด ำเนินกำร
แผนอัตรำก ำลังกำรแต่งตั้งโยกย้ำยกำรบริหำรและ 
พัฒนำทรัพยำกรบุคคล ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
-รักษำมำตรฐำนกำรจัดท ำแผนกำรบริหำรและ
พัฒนำทรัพยำกรบุคคลและประชำสัมพันธ์ให้
ประชำชนรับทรำบ ให้ดียิ่งขึ้นไปอีก 

ส ำนักปลัด - จัดท ำรำยงำนผลกำรบริหำรและพัฒนำทรัพยำกร
บุคคลประจ ำปี เพ่ือรำยงำนให้ผู้บริหำรทรำบและ
เผยแพร่ประชำสัมพันธ์ข้อมูลทำงช่องทำงออนไลน์ที่
หลำกหลำย เช่น Line ,Facebook หรือเว็บไซต์  
www.nongkomkor.go.th  
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ประเด็น 
การวิเคราะห์ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่
เกี่ยวข้อง 

การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาในการ
ด าเนินการ 

7. กลไกลและมาตรการในการ
แก้ไขและป้องกันการทุจริต

ภายในหน่วยงาน 

-น ำผลกำรประเมิน ITA มำวิเครำะห์ เพ่ือ
ปรับปรุงกำรด ำเนินงำนเพื่อป้องกันกำร
ทุจริตและก ำหนดมำตรกำรเสริมสร้ำง
ควำมโปร่งใสในกำรด ำเนินงำนของ
หน่วยงำน 
-จัดให้มีช่องทำงกำรร้องเรียนกำรทุจริต
และประพฤติมิชอบของเจ้ำหน้ำที่ของ
หน่วยงำน 

ส ำนักปลัด -จัดตั้ งคณะท ำงำนขับเคลื่ อนกำร
ประเมิน ITA 
-จัดท ำมำตรกำร เสริมสร้ ำงควำม
โปร่งใส และมำตรกำรป้องกันกำร
ทุจริตภำยในหน่วยงำน 
และเผยแพร่ประชำสัมพันธ์ให้บุคลำกร
ภำยในหน่วยงำนทรำบและถือปฏิบัติ
อย่ำงเคร่งครัด 
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3.ข้อจ ากัด/ปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 

1.ขำดแคลนบุคลำกรด้ำนไอที 
๒. ผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่ไม่ค่อยให้ควำมสนใจ และควำมร่วมมือเท่ำที่ควร 
3. หน่วยงำนมีกำรสับเปลี่ยนโยกย้ำยผู้ประสำนงำน ITA อยู่บ่อยครั้ง 

 

 


